
 

  
 

 

 

 
Qualitätspolitik 

 
Unsere Verantwortung ist es, die Erwartungen unserer Kunden mit terminge-
rechten, einwandfreien Leistungen in hoher Qualität zu erfüllen. Qualität ist 

dabei die gemeinsame Verpflichtung aller Bereiche. 
 

Die Zufriedenheit unserer Kunden ist Maßstab unseres Handelns. Wir liefern Produkte termingerecht, 
spezifikationsgerecht und in gleichbleibend hoher Qualität. Unser Anspruch ist eine konsequente Null-
Fehler-Strategie, die von allen Mitarbeitern getragen und im täglichen Handeln umgesetzt wird. Qua-
lität ist die Verantwortung aller Bereiche und Führungsebenen. 
 
Den verbindlichen Rahmen unseres Handelns bilden die geltenden gesetzlichen und behördlichen An-
forderungen, einschlägige Normen sowie die spezifischen Vorgaben unserer Kunden. Unser integrier-
tes Managementsystem ist nach IATF 16949 und ISO 14001 zertifiziert und stellt sicher, dass Prozesse 
beherrscht, Risiken minimiert, Umweltaspekte berücksichtigt und Chancen systematisch genutzt wer-
den. 
 
Die Wirksamkeit unseres Managementsystems stellen wir durch interne und externe Audits sowie 
durch eine kontinuierliche Bewertung und Weiterentwicklung unserer Prozesse sicher. Die Unterneh-
mensleitung übernimmt hierbei die Verantwortung, die Leistungsfähigkeit des Systems zu überwa-
chen, die Umsetzung strategischer Maßnahmen zu steuern und die kontinuierliche Verbesserung in 
allen Bereichen unseres Unternehmens zu fördern. 
 
Kontinuierliche Verbesserung ist fester Bestandteil unserer Unternehmenskultur. Wir setzen messbare 
Qualitätsziele, verfolgen deren Umsetzung konsequent und fördern Qualifikation, Verantwortung und 
Mitdenken unserer Mitarbeiter. 
 
Diese Qualitätspolitik schafft die Grundlage für nachhaltige Kundenzufriedenheit, wirtschaftlichen Er-
folg und die Zukunftsfähigkeit unseres Unternehmens. 
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